ENSTO ngkrgrlrJ]I;éjzi zgtoszenia

wszystkie pola oznaczone* sg polami wymaganymi

Dane klienta zgtaszajacego reklamacje:

Firma* | |
Numer reklamaciji klienta | | Osoba kontaktowa* | |
E-mail * | | Nr telefonu (z kodem | |
kierunkowym kraju
+48.....)*
Adres dostawy do wysytki

towaru zamiennego,
nazwisko i telefon osoby
kontaktowe]

Dane towaru, zamoéwienia:

Nr zaméwienia* | |

Kod reklamowanego | |

produktu*
Nr serii/kod partii* | | Nr Silrimlzpd partii | |
z naklejki
llos¢ reklamowana* | | llo$¢ zamowiona | |
Szczegobty reklamacii:
Przedmiot reklamacji*
Szczegotowy opis
reklamacji*
Oczekiwany sposob [] Zwrot produktu do Ensto [ ] Wymiana produktu na nowy
R o
realizacji reklamacil [ ] Faktura korygujgca [ ] Nota kredytujgca

[] Dostanie brakujgcego produktu [] tnne:
I |

Prosze odestaé¢ wypetniony formularz na adres e-mail: reklamacje@ensto.com
Prosze dodac¢ zdjecia uszkodzonego produktu lub inne wazne szczegoéty dotyczace reklamaciji.
W ciggu 24 godzin roboczych otrzymajg Panstwo informacje o sposobie realizacji reklamacji

Zgodnie z art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych informujemy, iz:

administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Ensto Pol Sp. z 0. 0. z siedzibg w Straszynie (83-010), ul. Starogardzka 17A
Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bgdg w celu obstugi reklamacji i nie beda udostgpniane innym podmiotom,

posiada Pani/Pan prawo dostepu do tre$ci swoich danych oraz ich poprawiania,

podanie danych osobowych jest dobrowolne.
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